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Disclaimer

A informacao constante neste documento foi preparada de acordo com as
normas internacionais de relato financeiro (‘IFRS’) do Grupo BCP no ambito da
preparacao das demonstracoes financeiras consolidadas, de acordo com o
Regulamento (CE) 1606/2002

Os numeros apresentados nao constituem qualquer tipo de compromisso por
parte do BCP em relacao a resultados futuros

' Os valores de 2016 nao foram objeto de auditoria

' Os indicadores de negdcio apresentados excluem o ex-Banco Millennium
Angola
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Sintese

@ Resultado anual de 2016 positivo (+€23,9 milhdées), nao obstante o
reforco muito importante de imparidades, que atingiram €1,6 mil
milhdes. Evolucao claramente favoravel do resultado excluindo itens
nao habituais

Evolucao muito positiva e consistente do resultado operacional
consolidado antes de provisoes, superior a €1.000 milhdes

@ Reducao muito significativa dos NPEs e dos NPLs em Portugal, com
um aumento muito importante da cobertura por provisoes, de 31%
para 39%, e da cobertura total, incluindo garantias, de 93% para 100%

@ Reforco do capital no inicio de fevereiro, permitindo o reembolso
total dos CoCos e elevando o racio CET1 fully implemented para
>11%
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Destaques: rendibilidade

(Milhées de euros)

Resultado operacional
antes de provisdes sem itens nao habituais*

895,7 1.024,8

776,7
590,9

2013 2014 2015 2016

Resultado liquido sem itens ndo habituais*

97,6
I
-22,2
-282,8
-650,5
2013 2014 2015 2016

» Resultado operacional antes de
imparidades e de itens nao habituais
aumenta de €590,9 milhoes em 2013
para €1.024,8 milhoes em 2016

» Nao obstante dotacdes muito elevadas
para imparidades, que atingiram €1.598
milhdes, o resultado anual foi positivo,
com uma evolucao muito favoravel do
resultado liquido sem itens nao
habituais: +€97,6 milhoes em 2016,
comparando favoravelmente com o
prejuizo de €22,2 milhdes apurado em
2015, e evidenciando uma melhoria
substancial e continua nos ultimos 4 anos

» Resultado liquido contabilistico de
€23,9 milhées em 2016 (€235,3 milhoes
em 2015)
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em divida publica portuguesa, mais valia na alienagao de seguradora e provisdes AQR; em 2013: custos com rescisées por matuo acordo e com reformas antecipadas.

*Itens ndo habituais em 2016: ganhos na operacao Visa, mais valias em divida publica portuguesa, impacto da revisao do ACT (liquido de custos de restruturagao),
desvalorizacéo de fundos de restruturacao empresarial e de goodwill, imparidades adicionais para reforco de coberturas e ganho fiscal decorrente de alteracédo
legislativa; em 2015: mais valias em divida plblica portuguesa, custos de restruturagao e desvalorizacao de fundos de restruturacao empresarial; em 2014: mais valias



Destaques: qualidade dos ativos

(Milhées de euros)

Non-performing exposures (NPEs)

Cobertura* * NPEs em Portugal descem para €8,5 mil

milhoes em 31 de dezembro de 2016,

12.783 10.921 com ritmo muito elevado de reducao
: 9.777 8.547 desde 2013: média de €1,4 mil milhdes
Outros por ano
o » Reforco da cobertura total* dos NPEs
PL>90d para 100% e por provisdes para 39%
Dez 13 Dez 14  Dez 15 Dez 16 (23% no final de 2013), suportando o
objetivo de <€7,5 mil milhdes para
dezembro de 2017

Entradas liquidas em NPL>90 dias

» Descida dos NPL>90 dias para €5,0 mil
636,1 milhdes em 31 de dezembro de 2016,
541,1 com reducéo significativa das entradas
liquidas para €139 milhdes

264,9 « Cobertura dos NPL>90 dias por

provisées reforcou-se para 69% no final
de 2016 (51% no final de 2013)

138,8

2013 2014 2015 2016

*Por imparidades (balanco), expected loss gap e colaterais.
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Destaques: capital

Racio de capital phased-in (CET1 - CRD IV / CRR)*

Fully 0
implemented

13,3%

12,4% 12,8%

Dez 15 Dez 16 1 Jan 17 incl
aum capital e
reemb CoCos**

Estrutura acionista pés-aumento de capital

Institucional
internacional Fosun 24%
21%

Retalho
internacional

2% _\\

Inst. PT 7%

Sonangol 15%

Retalho PT

29% EDP 2%

**Valores estimados a 1 de janeiro de 2017, adicionados do impacto do aumento de capital e do reembolso dos CoCos, ambos concluidos em

*Valores estimados.
fevereiro de 2017.

Aumento de capital de €1,3 mil
milhdes, concluido em 7 de fevereiro
de 2017, com a procura a exceder a
oferta em 23%

Reembolso ja efetuado dos CoCos e
fim da ajuda do Estado, cujo custo,
incluindo contribuicao extraordinaria
do setor bancario, excedeu €1.000
milhoes de jan 2009 a fev 2017

Reforc¢o dos racios CET1 fully
implemented para 11,1% e phased-in
para 12,8%**

Estrutura acionista pos-aumento de
capital com elevada presenca
portuguesa (38%) e free-float muito
expressivo (61%)

Unico banco com acdes cotadas que
integra o PSI-20
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Destaques: evolucao do negocio em Portugal

Particulares

Captacao de
Clientes

Solucoes
integradas

Obrigacées
do Tesouro

Crédito a
particulares

Bolsa
online

Digital
banking

Captados 180 mil novos
Clientes

Mais de 1 milhao de Clientes
com solucodes de gestao do
dia-a-dia

Colocacao de +€700 milhées
de OTs de rendimento
variavel

Nova producéo de crédito
imobiliario e pessoal cresce
de €1,2 mil milhées para
€1,5 mil milhdes (+28%)

Grupo lider nas operacoes
de bolsa online com quota
anual de 23,7%

Mais de 680 mil Clientes
utilizadores ativos

Empresas

%)'

Ele
=

L/

J1Gg

Ji4-

Avaliacao
de Clientes

Numero de
Clientes

TPAs

Factoring

Apoio a
exportacao

Setor
agricola

Eleito melhor Banco para as
empresas, Banco mais
préoximo e Banco mais
inovador pela DATA E

Captacao e reativacao de
13.500 Clientes

Aumento de 12% do parque
instalado em comerciantes

Aumento da faturacao
tomada em 35% e do saldo
médio de crédito em 50%
face ao ano anterior

Enfoque no setor Exportador
com a Realizacao dos roteiros
Millennium Exportacao e
roadshow Portugal Global

Parceria com a Agroges,
para apoio ao investimento
associado ao PDR 2020
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Lucro de €23,9 milhées em 2016, com melhoria pronunciada do
resultado sem itens nao habituais

(milhées de euros) 2015 2016 Impacto no
resultado
Resultado core (margem fin.+comissGes-custos operacionais) 839,4 908,2 +68,9
Outros proveitos de exploracao 56,3 116,5 +60,2
Resultados operacionais (antes imparidades e provisoes) 895,7 1.024,8 +129,1
Imparidades e provisées -952,6 -826,9 +125,7
Resultado antes de impostos -56,9 197,8 +254,8
Impostos, int. minoritarios e op. descontinuadas 34,8 -100,2 -135,0
Resultado liquido sem itens nao habituais -22,2 97,6 +119,8
Itens ndao habituais, liquidos de impostos 257,5 -73,7 -331,2
Resultado liquido 235,3 23,9 -211,4
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Itens nao habituais

Impacto no
resultado

(milhbes de euros)

Ganhos na operacao Visa 0,0 96,2 +96,2
Valias em divida publica portuguesa 396,3 10,0 -386,3
Impacto da revisao do ACT, liquido de custos de reestruturacao -5,8 185,7 +191,6
Impacto fiscal 0,0 281,2 +281,2
Imparidades de crédito adicionais (reforco de cobertura)* 0,0 -495,8 -495,8
Desvalorizacao de fundos de restruturacao empresarial -25,2 -224,2 -199,0
Desvalorizacao de goodwill 0,0 -51,0 -51,0
Itens nao habituais, brutos 365,2 -198,0 -563,2
Itens ndo habituais, lig. impostos e int. que ndao controlam 257,5 -73,7 -331,2

*Imparidades adicionais em relacao a um custo do risco consolidado de 120pb, para reforco da cobertura dos NPEs. . . .
AGIL | MODERNO | PROXIMO | SIMPLES | SUSTENTAVEL
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Melhoria do resultado core, baseada na evolucdo muito

positiva em Portugal

(Milhées de euros)

Resultado core*, consolidado

Portugal

833,6

2015

Impacto revisao ACT,
lig. custos reestrutur.

515,5

2015

Impacto revisao ACT,
lig. custos reestrutur.

Operacoes internacionais

+22,0% sem [
4 efeito cambial

+6,8%

339,5

2015 2016

*Resultado core = margem financeira + comissoes - custos operacionais
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Margem financeira impulsionada pela continuacdo da reducao do

custo dos depositos...

(Milhées de euros)

Margem financeira, consolidada

Portugal

Taxa de margem
financeira 1,8%
Excluindo inst.
hibridos (CoCos)

2015

2016

Taxa de margem
financeira

2015 2016

Operacoes internacionais

+19,8% sem
efeito cambial

Taxa de margem
financeira +3’ 1%

479,3 ...................... » 494,0
2015 2016
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... com a evolucao das comissdes a ser explicada pela
desvalorizacdao cambial

(Milhées de euros)

Comissoes, consolidadas

Portugal

2015

Operacoes internacionais

2016

2015 2016 A%
Comissdes bancarias 529,9 521,00 -1,7%
Cartoes e transferéncias de valores 158,8 144,4 -9,1%
Crédito e garantias 160,4 160,3 -0,0%
Bancassurance 75,3 76,7 +1,8%
Contas 84,4 90,6 +7,3%
Outras comissoes 51,0 49,0 -3,9%
Comissoes relacionadas com mercados 130,4 122,8 -5,8%
Operacdes sobre titulos 91,3 84,6 -7,3%
Gestao de ativos 39,1 38,3 -2,2%
Comissdes totais 660,3 643,8 -2,5%

-0,6% sem
efeito cambial

2015

AGIL | MODERNO | PROXIMO | SIMPLES | SUSTENTAVEL

12



Evolucdo dos outros proveitos de exploracao muito influenciada

por valias em divida publica portuguesa em 2015

(Milhées de euros)

Outros proveitos de exploracao, consolidados

Portugal

452,7

voo227

2015 2016

Operacao Visa
Valias div.
publica PT

Operacao Visa

Valias div.
publica PT

Operacoes internacionais

Operacao Visa

AGIL | MODERNO | PROXIMO | SIMPLES | SUSTENTAVEL

13



Reducao de custos prossegue...

(Milhées de euros)

Custos operacionais, consolidados Portugal

Cost to core
Cost to core income*

. . ( 54,6% -2,2%

income yL70

-4’5% 638,2 .................... v 624,0
1 _01 1 ,5 ........................
Amortizacées 54,1 5 9%v 94695 ,8 7
Outros gastos
administrativos ~ 389,3 4,0% 373.6 2015

Impacto revisao ACT,
lig. custos reestrutur.

Operacoes internacionais

Cost to core o
income 54’(%

N
—_
@ o

Custos com
pessoal -4,5% J +5,9% sem
-8,5% efeito cambial
373,3 e - 341,7
v
2015 2016

Impacto revisao ACT,
lig. custos reestrutur. 201 5 201 6

*Core income = margem financeira + comissdes. Sem itens nao habituais. Cost to core income incluindo itens nao habituais: 55,0% em 2015 e . . .
41,6% em 2016, em termos consolidados; 55,5% em 2015 e 36,7% em 2016, em Portugal. AGIL | MODERNO | PROXIMO | SIMPLES I SUSTENTAVEL 14



... colocando o Millennium bcp como um dos bancos mais
eficientes na zona euro

Cost to core income*

Cost to core income*

Ultima informacao disponivel

Vs. concorrentes
em Portugal

Banco 1 77%
Banco 2 67%
Banco 3 77%
Banco 4 56%
63%

vs. bancos

Zona euro
_— 65%
11 77%

115%

1B 97%

84%

2013 2014 2015 2016
Cost to core income*
85,7% 84,1% |l
80,0% \\
51,5%
2013 2014 2015 2016

41,6% em 2016.

*Core income = margem financeira + comissdes. Sem itens ndo habituais. Cost to core income incluindo itens nao habituais: 55,0% em 2015 e
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Reforcamos o balanco com um nivel significativo de
imparidades e provisdes adicionais...

(Milhées de euros)

Outras 1 60, 1

Crédito

Custo do risco

Imp. adicionais 4
Desval. FREs @
Desval. goodwill

Imparidades e provisdes, consolidadas Portugal
+71,8%
+63,4% ..................... > 1.516
..................... » 1.598,0
QOutras 152.7
977,9 -
Crédito

Custo do risco

2015 2016
Operacoes internacionais

+0,5% sem

4 efeito cambial

-13,9%

Outras

Crédito

Custo do risco

2015 2016
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... com reducao da sinistralidade e reforco da cobertura do

crédito
(Milhées de euros)
Qualidade do crédito, consolidada
Cobertura o
total NPEs* 99,1%
NPE -11,4%
S 10.581 ..........................
v 9.379
QOutros 4.609
3.994
NPL>90d
Cobertura
total NPL>90d*
Dec 15 Dec 16
Imparidades
(balanco)

Portugal
Cob. total NPEs* 92,6%
12,6%
NPEs

Dec 15 Dec 16

Imparidades (bal.)

Operacoes internacionais

Cob. total NPEs* 87,9%

Dec 15 Dec 16

Imparidades (bal.)

*Por imparidades (balango), expected loss gap e colaterais.
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Depositos influenciados pelo efeito cambial nas opera¢ées internacionais;
estabilidade dos depésitos de particulares e empresas em Portugal

(Milhées de euros)

Recursos de Clientes, consolidados Depositos de Clientes em Portugal
3 ) %
1 70 Outros (]nc 34.816 g > 34.023
BRER setor publico) » ' Crescimento de
64.485 v 63.377 0’9% incluindo
a colocagég de
Fora de Particulares e €709 mT hoes
balanco 12.327 12.943 empresas em OTRV
Ou;ros rec 2.311 1.636
alanco
Dez 15 Dez 16
Depésitos 30,188 26.781 Depositos de Clientes op. internacionais
a prazo +5,1% sem
efeito cambial
1,7%
Depositos
a ordem
Dez 15 Dez 16 Dez 15 Dez 16
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Evolucdo do crédito reflete apoio a atividades chave, nao
obstante a continuacdo da desalavancagem e da reducao dos NPEs

(Milhées de euros)

Crédito a Clientes (bruto), consolidado

Portugal

4,9%
54,443 T
v 51.758
Habitacdo 25.040
24.018
Consumo
e outros 4.045 4,058

Empresas

Dez 16

Dez 15

* Reducao da

exposicao a
construcao/ativ.
imobiliarias (-17%)

* Forte desempenho

Habitacao 18.465

Consumo/outros

Empresas ool

Dez 16

Dez 15

das industrias
extrativas e
transformadoras
(+3% vs sistema
-0,3%) e do
comércio (+4% vs
-1% sistema)

Operacoes internacionais

+3,0% sem

efeito cambial

Dez 16

Dez 15
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Crescimento da nova producao de crédito a particulares, de

leasing e da faturacao tomada de factoring

(Milhées de euros)

Crédito a particulares, nova producao

1.200,2

2015 2016

Leasing, nova producao

2015 2016

Factoring, faturacdao tomada

+32,9% 2.740  Confirming

2015 2016
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Posicao de liquidez confortavel

Racio de crédito liquido sobre depoésitos

Crédito liquido
em % recursos 98% 95%
de balanco

1 02% ............................. :

Dez 15 Dez 16

Financiamento BCE

(Mil milhées de euros)

Ativos
elegiveis

5,3

Q210

4.4
TLTRO 1,5
Outro 4’0
*—
Dez 15 Dez 16
Racios de liquidez (CRD IV/CRR)
124%

112%

Requisito
regulamentar

NSFR (Net stable
funding ratio)

LCR (Liquidity
coverage ratio)
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21



Capital reforcado, em linha com pares europeus

Racio Common Equity Tier 1 Racio Common Equity Tier 1
Phased-in, Gltima informacao disponivel
vs. bancos ,
Zona euro
[0) 1
13,3% 12,8% |
o/* 11,1%
e - 10.2% |
© 12,0%
] i
o 12,6% i
Dez 15 1 Jan 17 incl i Dez 15 1 Jan 17 incl
I I . aum capital e | aum capital e
10,5% reemb CoCos* reemb CoCos*
Phased-in Fully implemented
IE i
(EMM) ! 38,8

*Valores estimados a 1 de janeiro de 2017, adicionados do impacto do aumento de capital e do reembolso dos CoCos, ambos concluidos em
fevereiro de 2017. AGIL | MODERNO | PROXIMO | SIMPLES | SUSTENTAVEL 22




Resultados das operacdes internacionais

(Milhées de euros)

Operagoes internacionais

Polonia 124,9 160,3 +28,3% +22,6% 10,4%
Contributo das Mocambique 53,0 71,2 +34,3% -15,4% 23,1%
operagées Angola* 27,8 31,7 +14,3% -16,3%
internacionais Outros 10,8 13,3 +23,2% +21,4%
sobe em base Resultado liquido 216,5 276,5 +27,7% +4,8%
comparével Interesses minoritarios de Polonia e Mocambique -74,3 -103,7

Efeito cambial 34,3

Contributo operacgdes internacionais 176,5 172,8 -2,1%

Em base comparavel:
Participacdo no Millennium Polénia de 50,1% no 1T15 170,8 172,8 +1,2%
Idem sem efeito cambial 136,5 172,8 +26,6%

*Contributo da operacdo em Angola.

o7 Nttt >
176,5 5,7 343 172,8

Efeito cambial
expressivo

Contributo 2015 15,4% Polonia Efeito cambial 2015 comparavel  Contributo 2016

Nota: os resultados liquidos das subsidiarias refletem para 2015 a mesma taxa de cambio considerada para 2016, de forma a permitir a
M comparabilidade da informacao sem o efeito cambial. AGlL | MODERNO | PROXlMO | SIMPLES | SUSTENTAVEL



Novo imposto sobre a banca e operacéao Visa com forte

impacto no resultado liquido

(Milhées de euros)

Resultado liquido

124,9

2015

2016

—

= Resultado liquido aumenta 28,3%, tendo o impacto
do novo imposto (€39,8 milhdes) sido mais que
compensado pelo impacto combinado liquido, no
montante de €46,5 milhdes, do registo de ganhos
na operacao Visa com a contabilizacao de
provisoes adicionais

= Recursos de Clientes crescem 5,3%, tendo a
carteira de crédito aumentado 1,2%

= Racio common equity tier 1 de 17,3% em 31 de
dezembro de 2016

Recursos de Clientes

Crédito a Clientes (bruto)

Dez 15

Dez 16

Dez 15 Dez 16

Exclui efeito cambial. Taxas €/Zloty constantes a dezembro de 2016: Demonstracdo de Resultados 4,37562917; Balanco 4,4103.
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Crescimento dos resultados num contexto muito complexo F

(Milhées de euros)

Resultado liquido

53,0

2015

2016

= Resultado liquido aumenta 34,3%, com ROE de
23,1%, nao obstante o aumento da carga fiscal

= Aumento do produto bancario em 34,4%,
impulsionado pela subida da margem
financeira

= Custos operacionais aumentam 20,2%

= Forte crescimento dos volumes: recursos de
Clientes crescem 9,7% e crédito sobe 19,7%

= Racio de capital de 18,8%

Recursos de Clientes

Dez 15

Dez 16

Crédito a Clientes (bruto)

e > 1.121

Dez 15 Dez 16

Exclui efeito cambial. Taxas €/Metical constantes a dezembro de 2016: Demonstracdo de Resultados 69,49270833; Balanco 75,3100.
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O caminho para 2018: objetivos

CT1/CET1

Loans to
Deposits

Cost-Income**

Cost-Core
Income**

Custo do risco

ROE

2015

2016

Consolidado

2018

13, 3% phased 12,8% phased = 11%
10,2% fully 11,1%* fuly
102% 98% < 100%
53,0% 48,5% < 43%
54,6% 51,5% < 50%
150 pb 216 pb <75 pb
5,3% 0,6% Com CET1 full:; ilgz:ented de 1%

*Valores estimados a 1 de janeiro de 2017, adicionados do impacto do aumento de capital e do reembolso dos CoCos, ambos concluidos em
fevereiro de 2017.
**Core income = margem financeira + comissoes. Sem itens nao habituais. Cost-income incluindo valores nao habituais: 44,2% em 2015,

37,2% em 2016; cost-core-income incluindo valores nao habituais: 55,0% em 2015, 41,6% em 2016.
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Millennium bcp: um banco focado nos seus valores e preparado
para o futuro

O

Situacdo patrimonial reforcada pelo recente aumento de
capital, que, com o esforco dos Acionistas e demais
stakeholders, permitiu o reembolso de Cocos e o
restabelecimento da independéncia estratégica do Banco sem
qualquer custo para os contribuintes portugueses

_ Maior banco privado com base em Portugal, com estrutura
|,’°§lga° acionista equilibrada e de matriz portuguesa
Unica na

banca em Operacao lucrativa, com capacidade recorrente de gerar

resultados operacionais superiores a €1.000 milhdées por ano

Portugal

Banco bem posicionado num setor em mudanca rapida, no
seguimento da conclusao do plano de reestruturacao ja
implementado com sucesso nos ultimos anos

Preparado para apoiar familias e empresas

@ ® © ©
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illennium

C

Banco Comercial Portugués, S.A., sociedade aberta com sede na Praca D. Joao I, 28, Porto, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial do Porto, com o
nimero de identificacdo fiscal 501 525 882 e capital social de 5.500.738.053,72 euros.
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